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受賞にあたり、開発に携わったメンバーにお礼申し上げます。
論文執筆においては、読み返しと修正を繰り返し、社外の方にも伝わるような文章を考えることに
苦労しました。
もともと文章作成は苦手意識をもっていましたが、評価いただいたことで少し自信がついたと思い
ます。さらに上位の賞をいただけるよう、一層努力していきたいと思います。
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■受賞者のコメント

INFORMATION     

平成30年5月31日

全国IBMユーザー研究会連合会（*）主催の第56回IBMユーザー論文にて、経営企画部（太陽生命出向）
竹本裕貴職員が銅賞を受賞しました。

■論文概要

■論文
モノの移動を無くした請求手続きによる支払・査定迅速化

太陽生命保険株式会社は２０１４年４月に「シニア」のお客様
に業界最高水準のサービス・商品をお届けするため、保険金
や給付金等のお支払い手続きをお手伝いさせていただく「か
けつけ隊」サービスを開始した。
「かけつけ隊」サービスにより、請求書および診断書・領収証
等は支社に帰社してからイメージスキャンし、担当者が書類
の整備点検など、本社の支払査定ワークフローによる査定
開始までに時間を要していた。
本論文では、この課題に対する対応「給付等請求手続きの
パーパーレス化」プロジェクトのシステム開発の取り組み事例
について紹介した。

第56回IBMユーザー論文にて、
当社従業員が銅賞を受賞しました。

(＊)IBMソリューション、サービスを使用もしくは使用予定の団体で、現在、全国15地区でそれぞれのIBMユーザー研究会が活動を展開している。

広島国際会議場で紹介される受賞者


